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Du willst Menschen dabei unterstützen, ihre berufliche Zukunft aktiv zu gestalten 
und suchst eine Rolle, in der du Verantwortung übernehmen und echte Erfolge sehen kannst?  
Dann bist du bei uns genau richtig! 
 
Bei campus.swiss, einem Start-up und einer Tochter der Swiss Marketing, führender Berufs- und Fachverband 
für Marketing- und Verkaufsfachleute, unterstützt du Interessierte dabei, den passenden Lehrgang zu finden, 
begleitest sie bis zum Abschluss und sorgst zugleich dafür, dass unsere Planung und Administration reibungslos 
laufen. Kein Tag gleicht dem anderen und du gestaltest aktiv mit. 
 
Um unser Team zu verstärken, suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung dich als: 
 
EDUCATION SUCCESS MANAGER (w|m|d) 80 – 100% 
 
Hauptziel:  Interessierte Personen professionell beraten, gezielt zu Abschlüssen führen und sicherstellen, 

dass die gesamte Planung der Lehrgänge, Module und Termine reibungslos funktioniert.  
 
Arbeitsort:  Hybrid | Office in Zürich Oerlikon & Home-Office 

Bereitschaft für gelegentliche Abend- und Wochenendeinsätze 
 
Deine Aufgaben 

 Bildungsberatung: Menschen orientieren, Wege aufzeigen, Entscheidungen ermöglichen 
 Sales: Leads generieren, aktiv bearbeiten, dokumentieren und zu Anmeldungen führen 
 Planung & Organisation: Module, Prüfungen, Termine und Dozierende koordinieren 
 Administration: Prozesse, Listen und Unterlagen gestalten, strukturieren, führen und optimieren 
 Events & Veranstaltungen: Präsenz zeigen, Interessenten informieren und überzeugen 
 Kommunikation: Aufgaben in der Marketingkommunikation mitgestalten und unterstützen 
 Projekte: in der gesamten Dachorganisation koordinieren, planen und begleiten 
 Vertretung: Teammitglieder bei Ferien vertreten 

 
Du bringst mit 

 Ausbildung & Weiterbildung: Grundbildung EFZ mit Kundenkontakt, Weiterbildung im Bereich Marketing, 
Kommunikation, Sales oder Betriebswirtschaft von Vorteil 

 Erfahrung: 2 Jahre Berufserfahrung in der Administration, im Sales, in der Sachbearbeitung oder in 
vergleichbarer Position, Erfahrung im tertiären beruflichen Bildungssektor ist ein Plus 

 Persönlichkeit: verbindlich, empathisch, humorvoll, eigenverantwortlich, belastbar, flexibel und mit echter 
Freude an Menschen & Bildung 

 Kommunikation & Auftreten: kommunikative Sicherheit sowie authentisches und sympathisches Auftreten 
an Beratungsgesprächen, Veranstaltungen & Events  

 Beratungskompetenzen: Gewinnbringende Gesprächsführung (telefonisch, digital und persönlich), 
abschlussstark, lösungsorientiert und verhandlungssicher 

 Planung & Organisation: Fähigkeit verschiedene Aufgaben strukturiert, zielführend und zuverlässig zu 
koordinieren und umzusetzen 

 Digitale Kompetenzen: IT & KI-affin mit guten M365-Kenntnissen, Erfahrung mit CRM, Datenmanagement 
und Funnel-Bearbeitung von Vorteil 

 Sprachkompetenz: Deutsch & Englisch sicher in Wort und Schrift; Französisch auf Niveau B2, Italienisch ist 
ein Plus 

 
Wir bieten 

 Eine spannende und vielfältige Tätigkeit in einem dynamischen Bildungsumfeld mit Gestaltungsspielraum 
 Ein junges, engagiertes Team in einer offenen Start-up Kultur mit kurzen Entscheidungswegen 
 Verantwortung und Sinnhaftigkeit mit direktem Impact auf den Lernerfolg unserer Studierenden 
 Die Möglichkeit, mit uns zu wachsen und deine berufliche Laufbahn aktiv weiterzuentwickeln 
 Flexible und attraktive Arbeitsstrukturen, 5 Wochen Ferien und Weiterbildungsmöglichkeiten direkt im Haus 

 
Klingt nach dir? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbungsunterlagen an bettina.wertli@campus.swiss 
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